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DER BÜRGERMEISTER 
Arbeit, Soziales, Ehrenamt und Senioren 

 Vorlagen-Nr.: 

AS 018/2024 

  Berichterstattung: 

Erster Beigeordneter Noelke 

 
 Vorlagenersteller/in: 

Herr Niehues 

Öffentliche Berichtsvorlage 
 Datum: 

23.01.2024 

 
 
Beratungsfolge: 

Termin Gremium Zuständigkeit 

27.02.2024 Ausschuss für Arbeit, Soziales, Ehrenamt und Senioren Anhörung 

 
 
Tagesordnungspunkt: 
Jahresbericht 2023 der Behindertenbeauftragten der Stadt Dülmen 
 
 
Protokollentwurf: 
Der Bericht wird zur Kenntnis genommen. 
 
 
Bericht: 
Mit Beschluss der Stadtverordnetenversammlung vom 30.03.2023 wurden die Herren Wolfgang 
Großmann und Heinz Steentjes jeweils zu Beauftragten der Stadt Dülmen für die Belange von 
Menschen mit Behinderungen (ehrenamtlich tätig) bestellt. Die Bestellung ist zunächst für den 
Zeitraum 01.05.2023 bis 31.12.2025 erfolgt. Gem. Ziff.4 der Vereinbarung über eine ehrenamtli-
che Tätigkeit (Kooperationsvereinbarung) zwischen der Stadt Dülmen und den Beauftragten der 
Stadt Dülmen für die Belange von Menschen mit Behinderungen besteht eine jährliche Berichts-
pflicht über die wesentlichen Tätigkeiten in der Funktion als ehrenamtlich Tätige der Stadt Dül-
men. 
 
Die Beauftragten der Stadt Dülmen für die Belange von Menschen mit Behinderungen bieten der 
Öffentlichkeit seit dem 01.05.2023 Sprechstunden – jeweils am dritten Mittwoch im Monat im 
Zeitraum 14.00 Uhr – 16.00 Uhr - im städt. Beratungsbüro im einsA an. In den Sprechstunden 
erfolgt eine umfangreiche Beratung und vermittelnde Unterstützungsleistung. Wenn notwendig 
erfolgt ein Verweis an andere Institutionen. Weiterhin haben die Beauftragten in 2023 an den 
Sitzungen der Interessenvertretung Menschen mit Behinderungen und chronischen Erkrankun-
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gen (IV) teilgenommen. Die Ortsbegehungen der IV wurden von Ihnen begleitet. 
 
Im Jahr 2023 wurde das düb und -nach erfolgtem Umbau- der Dülmener Bahnhof begangen. Im 
Anschluss hieran erfolgte durch die Beauftragten auch eine Ergebnisprüfung der Ortsbegehun-
gen. Die im Protokoll der Begehungen der IV angeregten Verbesserungen werden bei den ent-
sprechenden Stellen nochmals angesprochen und es wird gemeinsam nach einer Lösung gesucht. 
Zusätzlich zu den Begehungen durch die IV haben die Beauftragten weitere Objekte begutachtet 
(Stadtarchiv, Spielplätze u.a.). 
 
Bürgerinnen und Bürger haben die Beauftragten auf Missstände hingewiesen. Die Missstände 
wurden durch die Beauftragten überprüft und vorrangig in persönlichen Kontakten bei den ent-
sprechenden Personen oder Institutionen angesprochen (z.B. öffentliche Toiletten oder Spielplät-
ze, barrierefreie Zugänge zu Geschäften und öffentlichen Einrichtungen). Die Kontaktaufnahme 
durch die Bürgerinnen und Bürger erfolgte in unterschiedlichster Weise (telefonisch, per Mail, in 
der Sprechstunde). In einem Gespräch mit dem Behindertenbeirat der Bewohnerinnen und Be-
wohner vom Anna-Katharinenstift Karthaus haben sich die Beauftragten vorgestellt.  
 
Hilfestellung durch die Beauftragten für die Belange von Menschen mit Behinderungen erfolgte 
auch bei öffentlichen Baumaßnahmen (z.B. Neubau des Kindergartens an der Nordland-
wehr/Leuster Weg). Das geplante barrierefreie Konzept bei der vg. Baumaßnahme wurde gesich-
tet und anschließend erfolgte eine Stellungnahme durch die Beauftragten. 
 
Nach Einschätzung der Beauftragten für die Belange von Menschen mit Behinderungen ist die 
Wahrnehmung in der Öffentlichkeit durchweg positiv. Die Öffentlichkeit ist dankbar, dass es 
nunmehr Ansprechpersonen für die Belange von Menschen mit Behinderungen bei der Stadt 
Dülmen gibt. 
 
Kontaktdaten der Beauftragten für die Belange von Menschen mit Behinderungen: 
Herr Wolfgang Großmann 
Tel.: 0151 14101787 
 
Herr Heinz Steentjes 
Tel.: 0151 14101780 
 
E-Mail: 
behindertenbeauftragter@duelmen.de  
 
 
Keine Klimarelevanz: 
 
In Vertretung Gesehen 
 
 
gez. gez. 
 
Noelke Hövekamp 
Erster Beigeordneter Bürgermeister 
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